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Jazyk predstavuje systém znakd, které slouzi k verbalni komunikaci v ramci urc¢itého spole¢enstvi. Jazyk
je kulturni vytvor a jako takovy ma pozici socialni instituce, kterd odrazi hodnotové systémy vlastni dané spole¢-
nosti a spoluvytvari normy, na nichz dana spole¢nost stoji. Z hlediska spole€enskych véd se na jazyk nahlizi jako na
nastroj popisu a odrazu socialni reality a zaroven jako na nastroj vytvareni socialni reality (realné je pouze to, co je
zachytitelné a zachycené jazykem).

ZpUsoby vyuziti jazyka se staly jednim z kritérii pro klasifikaci vyvoje spole¢nosti. Podle toho, zda je pouzi-
van jazyk pouze v Ustni nebo i v pisemné formé, se rozliSuji spole¢nosti preliterarni a literarni. Jazyk pouzivany
v pfimé komunikaci a jazyk psany se v nékterych aspektech lisi.

Strukturalni lingvistika (F. de Saussure) zacala rozliSovat mezi jazykem a feéi. Jazyk je chapan jako ab-
straktni znakovy systém, zatimco fe¢ predstavuje jednotlivé a individualizované pouziti abstraktniho dorozumivaciho
kédu v konkrétnim komunikacnim aktu. Toto rozliSeni ma svij vyznam napfiklad pfi analyzach verbalni komunikace
v jednotlivych socialnich skupinach &i vrstvach.

Jazyk je nastrojem komunikace, odkazuje vSak pouze ke komunikaci verbalni. V Sirokém slova smyslu se
komunikaci mini jakykoliv pfenos informaci. Podle prostfedkd, které se pfi komunikaci aktivuji, se rozliSuje komuni-
kace verbalni a neverbalni.

Komunikace: V Sirokém slova smyslu jakykoliv pfenos informaci. V uzSim slova smyslu typ socialni interakce, v
jejimz ramci si jedinci vymeéniuji informace pfi sledovani ur¢itého zaméru. Vyména informaci mize probihat pfimo
(okamzita reakce) nebo skryté (bez pfimé zpétné vazby). Podminkou komunikace je vzajemné dorozuméni, které
predpoklada sdileni vyznamu znaki (slov), jez se pfi komunikaci pouzivaji.

Verbalni komunikace: Komunikace, pfi niz jsou veSkeré informace sdélovany vyhradné jazykem neboli systémem
znaku. Kazdy znak ma pfitom svuj denotat (predmét, ktery vyjadruje) a konotat (smysl, doplnéni zakladniho vyzna-
mu). Nedorozuméni mlze byt zpisobeno rozdilnym vnimanim denotatu nebo konotatu uréitého znaku. Priklad:
denotatem slova babinec je setkani zen bez Ucasti muzl. Konotatem slova babinec pro uréitou skupinu osob je
setkani, pfi némz se tlachd, drbe. Konotat dodava slovu babinec pejorativni vyznam. V pfipadg, Zze tento konotat
slova babinec jedinec nezna, mlze dojit pfi komunikaci k nedorozuméni.

Neverbalni komunikace: Mimoslovni forma komunikace, obvykle doprovazejici komunikaci verbalni. Jejim uce-
lem je zvyraznit, nebo naopak popfit obsah sdélovany pomoci jazyka, pfipadné doplnit novy obsah komunikace.
Cast neverbalni komunikace probiha nezamérné. Nastroji neverbalni komunikace jsou zejména zrakovy kontakt,
vyrazy obli¢eje, pohyby, fyzicky postoj a vzdalenost, svrchni tény feci a jiné nez sémantické znaky mluvy.

V pribéhu socializa¢niho procesu si jedinci buduji genderovou identitu, kterd zahrnuje také jejich integra-
ci do genderové homogennich socidlnich skupin. Svoji genderovou pfisluSnost pak davaji najevo prostrednictvim:

1. vzhledu

2. chovani

3. mluvniho projevu

Jednim z projevl genderové prislusnosti je genderova role. Pro ilustraci ji mizeme srovnat s divadelni roli
milovnika. Typ milovnika v nas vzbuzuje urcita oCekavani a predstavy tykajici se vzhledu, chovani i mluvniho proje-
vu. A opravdu, vétSina hercl v roli milovnika se vyznacuje spiSe pfijemnym vzhledem, svézesti, popt. mladim; v je-
jich chovani a mluvé nalézame spolecné rysy. Jazykova slozka mize prevazit nad ostatnimi: uslechtily Cyrano do-
kazal ziskat damu svého srdce upfimnosti, citlivosti a kultivovanosti projevu i pfes netypicky vzhled.

Specificky mluvni projev neni pouze soucasti urcité skupinové pfislusnosti, ale mize byt také nastrojem
pro formovani &i posilovani urCitych vztaht dané skupiny ke skupinam ostatnim. V pfipadé genderové problematiky
se jedna o posilovani stavajiciho genderového poradku, ktery v nasi spole€nosti predstavuje nerovné postaveni zen
a muzl. Dominantni skupina (muzi) vytvari mechanismy, mezi nimi i specificky jazyk a mluvni styl, kterymi kontroluje
a udrzuje druhou skupinu (Zeny) v podfizeném postaveni. Jaké jsou to mechanismy, ukdzeme v nasledujicim textu.

Mluvi Zeny jinak nez muzi?

Jazyk je nejdokonalejsi nastroj lidské komunikace. Zachazime s nim jako se skute¢nym nastrojem — ucho-
pime jim skute¢nost tim, Ze ji pojmenujeme. Dokonce fikame ,,néco pochopit* a minime tim ,uchopit rozumem®*.
Pouzivani jazyka v8ak neni samozfejmé. Zalezi na tom:

1) Zda viibec skute¢nost vnimame a pojmenovavame

Napriklad Eskymaci rozeznavaji mnohem vice druhl snéhu nez my, protoze si je pojmenovali. Podle tzv.
Sapirovy-Whorfovy teorie co neni pojmenovano, jako by pro nas neexistovalo. Kdyz formulujeme véty jako ,Na za-
chrané zvifat pfi povodni se podilelo 43 obétavcu®, ,,O uUfad prezidenta se uchazelo 224 kandidatd®, ,,V Iraku zahy-
nulo 7 novinard“, sotva nékoho napadne, Ze zachrariovaly, politicky pracovaly nebo nasazovaly Zivot také Zeny.

Zneviditelnéni Zen v jazyce je z hlediska rovnych Sanci zen a muzu jeden z hlavnich problému v sou¢asné cesting.
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Sapirova-Whorfova teorie neboli teorie jazykového relativismu byla formulovana ve 20. letech 20. stoleti

E. Sapirem a nasledné na prelomu 30. a 40. let dopracovana jeho zakem B. L. Whorfem. Vypovida o vazbé mezi
jazykem a poznavanim. Podle této teorie je jazyk spole¢nosti utvaren a sou¢asné sam utvari a podmiriuje zpuso-
by, jimiZ spole€nost pojima realitu. Mluvit konkrétnim jazykem znamena osvojovat si ur€itou vizi svéta. Tato teze
vychazi z predpokladu, Ze: 1) veSkeré mysleni je jazykové, 2) kazdy jazyk vytvari specificky obraz reality, 3) obrazy
reality formulované v raznych jazycich se vzajemné lisi. V dusledku toho rdzni pozorovatelé stejnych skutec¢nosti
nevytvori tyZ obraz svéta, jestlize jejich jazykova vybava neni podobna nebo alespori srovnatelna. Praktickym du-
kazem této teorie je napfiklad skute¢nost, Ze obyvatelé tropl ¢i subtropl rozeznavaji v realité i v jazyku pouze je-
den druh snéhu, zatimco Eskymaci realné i jazykové rozliSuji vice nez dvacet druhu.

2) Jak skute¢nost pojmenovavame
Jazykem jako ndstrojem lIze tvarovat skute¢nost. Prostfednictvim slov, formulaci a mluvniho stylu seznamu-
jeme ostatni ¢leny komunity s novou skute€nosti, pfedavame vlastni postoje nebo ménime obecné vzité.

Dva pfiklady ukazuji, Ze jazyk hraje roli Sedé eminence s obrovskym spole€ensko-politickym dosahem.
® V roce 2000 odstartoval pojem ,trest za manZzelstvi“ v americkém Kongresu projednavani nevyhodného
zékona o spole¢ném danéni prijma manzelskych pard.
@ Teprve na konci minulého tisicileti byl v mezinarodnim pravu zakotven pojem znasilnéni jako vale¢ny zlocin,
aby bylo mozné stihat znasilnéni jako jeden z nejhrubsich Utokd na lidskou distojnost.

Jazyk ma slouzit k dorozumivani, ale ukazuje se, Ze ve zplsobu zachazeni s jazykem jsou vady a nedostatky.
Nékteré jevy neumime uchopit vibec, zvlasté ty nové. Kazdy definuje tutéz skute¢nost jinak, dava ji jiny obsah a smysl.
Prikladem je vyraz emancipace: chape se nékdy jako pozitivni, dUlezity proces rozvoje osobnosti, av§ak jindy se pronasi
s negativnim odstinem, kdy emancipovana Zena je symbolem jakési hrozby pro své okoli. Na otazku ,Jste feministka?“
se obvykle setkdme s opatrnou reakci ,,Definujte mi vase pojeti feminismu, a pak vam odpovim*®. Jiné jevy pojmenova-
vame, pfestoZe se zménil jejich dobovy kontext.

Zpusob, jakym mluvime, je dullezity. Mluveni totiz predstavuje jednani. Prostrfednictvim mluvniho projevu
zhmotrujeme obsah své Zenské €i muZské genderové pfislusnosti. Prostfednictvim mluvniho projevu davame najevo
vztah k opaénému pohlavi i k jinak sexualné orientovanym skupinam. V mluvnim stylu a vyrazu se mize skryvat diskri-
minujici postoj. Jazyk odrazi a zarover podporuje nerovné postaveni Zen a muzl ve spolecnosti. Pfikladem jazykové
diskriminace muze byt oznaceni sexualni haraSeni, které zleh€uje akt sexualniho obtéZzovani, at jiz to mluveéi ma &i nema
v umyslu.

Tradi€ni pojeti Zenstvi a muzstvi podporuji jazykové stereotypy a kliSé tradované z generace na generaci.
Zena pry nema délat kariéru nebo silové sporty, protoze by ztratila Zenstvi; muz neméa mluvit o pocitech, jinak je zzensti-
ly. Chlapec, ktery place, je baba; divka Ci Zena, ktera se umi prosadit, je muzatka. Konstrukce typu zdstat na ocet, stara
panna Ci bilé maso (oznaceni pouzivané v obchodu se Zzenami) diskriminuiji Zeny. Zleh¢ujici pojem babinec nema zadny
muzsky ekvivalent na téZe stylové urovni; existuje jen emotivné neutréini dvojice damska jizda a panska jizda.

Genderové citlivy, nesexisticky zplisob vyjadfovani je takovy, jenZz nezesmésnuje, neignoruje, nediskriminuje
jedince z hlediska pohlavi. V. mnoha zemich v€etné EU existuji smérnice a doporu&eni pro uZivani nesexistického jazyka.
Lze je ziskat na zahrani¢nich internetovych vyhledavacich, pod hesly ,,genderfair language®, ,,non-sexist language” aj.

V Ceské republice zatim podobna doporuéeni nejsou vytvorena, v blizké dobé véak budou muset byt formulovana.

Genderové necitlivy jazyk

Z hlediska genderové korektnosti verbalni komunikace se kriticky sleduji: 1. zpUsoby titulovani, oznacovani
a oslovovani osob, 2. vyrazové prostfedky, 3. mluvni styl a genderové ritualy ve smiSené konverzaci zen a muzu

Zpusoby titulovani, oznac¢ovani a oslovovani osob

Dulezité je, jak pouzivame nazvy osob. Vyzkumy prokazaly, ze pfi uziti tzv. generického maskulina si verej-
nost spoji dany nazev s osobou muzského pohlavi mnohem Castéji nez se Zenou. Pod nazvy doktor, poslanec, poli-
tik, ridi¢, pravnik se nam vybavi spiSe obraz muze nez Zeny, a to tim Castéji, ¢im prestizné;jsi je dana profese a funk-
ce. Jazyk zde tedy kopiruje skute¢nost, avSak zaroven ji potvrzuje a fixuje, a svym zpusobem tak lobbuje za muze.
V disledku uzivani generického maskulina se zeny vytraceji z nasi prfedstavy verejného zivota. Dokazat, Ze generic-
ké maskulinum zneviditelfiuje Zeny v jazyce, je mozné prostfednictvim asocia¢nich testd. Inzerat ,Pfijmeme zdatné-
ho ekonoma“ sugeruje, Ze spravnym jedincem na toto misto je muz.

Generické maskulinum (bezpfiznakové maskulinum)

je muzsky jazykovy tvar v ndzvech osob podle profesi, funkci a socialnich vztahu, ktery udajné zahrnuje obé po-
hlavi. V angli¢ting, némcing, francouzsting a jinych jazycich byl tento jazykovy Uzus odhalen jako mechanismus,
ktery znevyhodriuje Zeny — psychologické testy zjistily, Zze muzsky jazykovy tvar spontdnné navozuje predstavu
muze. V mnoha zemich v€etné EU byla proto zakazana inzerce pracovnich pfilezitosti formulovana v generickém
maskulinu a byly pfipraveny smérnice pro nesexistické oznacovani a titulovani osob.
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Vyrazové prostiedky

Nevhodnymi vyrazovymi prostfedky jsou jazykové stereotypy a klisé, které predstavuji otfelé vyrazové pro-
stfedky, pouzivané ¢asto automaticky, zjednodusujici skute¢nost a jednotvarné se opakujici. Jazykové stereotypy
obvykle odkazuji Zeny a muze do tzv. tradi€nich genderovych roli (napfiklad ,zivitel rodiny” a ,,strazkyné domaciho
krbu®). Popiraji pfitom moZznost vlastni volby tim, Ze zleh&uji, popfipadé ignoruiji alternativni zZivotni styly zen a muzu.
Soucasné podsouvaji zplsob, jakym by méla byt skute€nost hodnocena. V ramci tohoto hodnoceni jsou zpravidla
vyzvedavany muzské projevy chovani a mluvy a ironizuji se zenské: ,,chlapsky upfimné jednani“ nebo ,,chovat se ja-
ko baba“. Jako jazykové stereotypy a klisé funguiji napfiklad spojeni a véty: néZzné pohlavi, slabé pohlavi a naopak
silné pohlavi, Zena-matka, muz-Zivitel, za vSim hledej Zenu!, muz je hlava rodiny, Zena krkem, ktery hybe hlavou, béda
muzam, kterym Zena vladne!

Mluvni styl a genderové konverzaéni ritualy

Mluvni styl obou pohlavi indikuje jejich postaveni ve spole€nosti. Podfizenému pohlavi nafizuje nepsané
pravidlo vystupovat skromnéji. Vyzkumy dokazuji, Ze Zeny hovofi tiSeji, méné prubojné, aby nebyly podezfivany ze
ztraty Zenstvi (sou€asné nezvysuji hlas, aby nebyly podezfivany z hysterie). Také jejich neverbalni signaly byvaiji
uhlazengjsi a méné dynamické nez u muzl; zeny si obvykle nedovoli napfiklad bouchnout pésti do stolu, coz je
efektivni vyrazovy prostfedek na podporu argumentace. Zeny si ast&ji nez muzi ovéfuji zp&tnou vazbu pouzitim
otazek ,,mysli?*“, ,co na to rikas?“, ,nemam pravdu?“ apod.

Genderové ritudly jsou mluvni i mimojazykové zvyklosti, uréujici raz smiSené konverzace. Je znamo, Ze Ze-
ny se pfi konverzaci s muzi vice usmivaji a ¢asto jim signalizuji pozornost pfikyvovanim. Muzi si nasledné tyto sig-
naly vykladaji jako souhlas a podporu fe¢eného. Ritudly veli muzim chvalit zevnéjSek Zen slovy i obdivnymi pohle-
dy, pfebirat iniciativu ve vedeni konverzace, projevovat vétsi odbornost nez Zenska partnerka v dialogu. V souladu
s genderovymi ritudly je rovnéz vétsi kompetentnost muzl nez Zen v probiraném tématu; je véci muzskeé cti nene-
chat se zaskocit Zeninou odbornou kompetenci.

Prikladem konverzaénich ritudlll s genderovym zakladem je nasledujici pfipad. Jeden kritik prohlasil po se-
znameni s autorkou dila, kterd hladce obhdjila své postoje: ,,Kdybych védél, ze to napsala takova hezka holka, tak
jsem byl zticha.”

Uloha 3koly pfi potladovani stereotypniho mysleni a vyjadfovani

Skute€nost je takova, jak ji pojmenujeme. Tim, jak pojmenovavame jevy, je zaroven predkladame ostatnim
a ovliviiujeme jejich postoje. Jazykové stereotypy a kliSé vydavaji jednostranny, zkresleny pohled za obecné platnou
normu. Skola byva asto mistem, kde se podporuji a rozsifuji stereotypni vzorce Zenstvi a muzstvi. Mdze se vsak
naopak stat mistem, kde budou Zaci a Zakyné u€eni vnimat, hodnotit a vyjadfovat se tak, aby podporovali rovnost
Sanci divek a chlapcl. Pokud $kola chce vést zaky a zakyné k vétsi genderové senzibilité, musi se zaméfit na nasle-
dujici oblasti:

1. Zplsob komunikace vyucujicich se zaky/zakynémi nema byt zatizen genderovymi prfedsudky a ritualy.
Vyradime z mluvniho projevu v8echna zobecnujici konstatovani o tom, Ze divky &i chlapci, Zzeny ¢i muzi jsou takovi
a takovi, a nahradime je konkrétnim popsanim, pfipadné zhodnocenim projevll dané osoby.

2. Vyucuijici vSech prfedmétl rozeznavaji a vyrazuji genderové nekorektni u¢ebni materidly, popfipadé je vy-
uziji pro tematizace rovnych Sanci obou pohlavi. ZpUsob podani latky rozhoduje o tom, zda se o obor budou zaji-
mat obé& pohlavi nebo jen jedno z nich. Napfiklad fyzika mize byt velmi zajimava pro divky, jestlize vyuCuijici reflek-
tuje jejich zivotni zkuSenost a vyhledava v ni jevy jim znamé a blizké k vykladu a ilustraci latky.

3. Vyucujici védomeé uplatnuji u¢ebni metody a pomlcky, které podporuji rovné $ance obou pohlavi.
Protoze se mnohé obory lidské €innosti vymezuji jako typicky Zenské &i typicky muzské, chybi v nich vzory osob-
nosti toho pohlavi, pro néz je dany obor méné obvykly: vétSinou postradame informace o slavnych Zzenach.
Vyucuijici i zactvo se tedy soustredi na hledani chybéjicich vzort z dé&jin i sou¢asnosti, diskutuji o nich - o jejich zi-
voté, o prfekazkach, jez slavné osobnosti musely prekonavat.

4. Vlyucuijici se vyvaruji pouzivani stereotypu pfi organizaci zakovskych aktivit a pfidélovani ukoll. Snazime
se nevytvaret obvyklé genderové rozdéleni €innosti, kdy chlapec diktuje a divka zapisuje, chlapec sedi pred pocita-
¢em a divka pfisedd, chlapec se diva do mikroskopu a divka zapisuje, co ji diktuje. Nadbyte¢né nepouzivame fraze
typu ,Potfebuji dva zdatné chlapce, aby prenesli tuto lavici jinam“, ,Damy maji pfednost, tak pojd k tabuli, Hanko“
a podobné.
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